El anonimato y |la respuesta
de las redes sociales al
ciberacoso

El anonimato y la distancia con la victima a través de Internet pueden facilitar que los acosadores se dirijan
a sus victimas e infljan dafio. Las empresas de redes sociales deben tomar medidas para prevenir el
ciberacoso en sus plataformas y ofrecer apoyo a las victimas. Esto puede incluir la implementacion de
funciones de denuncia y blogueo, la aplicacion de las directrices de la comunidad y la provision de recursos
y asistencia a los afectados por el ciberacoso.

Las plataformas / redes sociales han adoptado diversas iniciativas para prevenir el ciberacoso y promover
un entorno en linea méas seguro.
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En respuesta al ciberacoso, Snapchat ha introducido una funcién llamada "Here For You" que ofrece apoyo
dentro de la aplicacion para la salud mental y el bienestar. Este portal ofrece recursos sobre diversos
temas, como el duelo, la intimidacion, el acoso, la ansiedad, los trastornos alimentarios, la depresion y el
estrés, todos ellos desarrollados en colaboraciébn con importantes organizaciones internacionales de

defensa y salud mental.
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Tik Tok tom6 medidas decisivas contra cualquier comportamiento o contenido que pretenda avergonzar,
intimidar o acosar a los miembros de la comunidad. Ademas, se asociaron con expertos para elaborar una
guia de bienestar, que ofrece informacion valiosa para mejorar la salud mental y mantener un espacio
seguro e inclusivo para la comunidad.
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En Facebook e Instagram se han establecido una serie de Normas y Directrices comunitarias,
respectivamente. Cualquier contenido que infrinja estas politicas, como la intimidacion o el acoso, se
aborda con prontitud y se toman medidas contra los infractores.

Las plataformas y las redes sociales mejoran constantemente sus herramientas de deteccién para
identificar estos contenidos de forma mas eficaz. Evitar que se muestren contenidos de odio 0 acoso en
conversaciones privadas puede ser un reto, ya que estos mensajes son privados. Sin embargo, Facebook e
Instagram han puesto en marcha medidas para actuar de forma mas estricta contra quienes infringen sus
normas. Si una persona persiste en enviar mensajes infractores, su cuenta sera desactivada. Las nuevas
cuentas creadas para eludir las restricciones de mensajeria también seran inhabilitadas, y las cuentas
creadas Unicamente para enviar mensajes perjudiciales también seguiran inhabilitadas.

ACTIVIDAD. Reflexion sobre las redes sociales

e ¢ Cree que las medidas explicadas son suficientes?
« Si pudieras, ¢qué otras medidas aplicarias?

y ahora, jes el momento de pasar a la accion!

Recuerda que todos y cada uno de nosotros tenemos el poder de marcar la diferencia.
Empezando por ser conscientes de nuestras propias acciones y tratando a los deméas con
amabilidad, respeto y empatia. Seamos el cambio que queremos ver en nuestra escuela y en
nuestra comunidad.

Si quieres saber mas, consulte estos perfiles y enlaces:



1. @Theofficialstompoutbullying- STOMP Out Bullying
2. @antibullyingalliance- Anti-Bullying Alliance
3. @saynobullying- StopBullying.gov
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