
3.4 Anonimato e risposta dei
social media al
cyberbullismo
L'anonimato e la distanza di Internet possono rendere più facile per i bulli prendere di mira le loro vittime e 
infliggere danni. Le aziende di social media devono adottare misure per prevenire il cyberbullismo sulle loro 
piattaforme e offrire supporto alle vittime. Ciò può includere l'implementazione di funzioni di segnalazione e 
blocco, l'applicazione delle linee guida della comunità e la fornitura di risorse e assistenza alle persone 
colpite dal cyberbullismo.

Le piattaforme di social media hanno adottato diverse iniziative per prevenire il cyberbullismo e promuovere 
un ambiente online più sicuro. 
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Snapchat ha introdotto una funzione chiamata 
"Here For You" che offre supporto all'interno 
dell'app per la salute mentale e il benessere. 
Questo portale fornisce risorse su vari argomenti 
come il lutto, il bullismo, le molestie, l'ansia, i 
disturbi alimentari, la depressione e lo stress, tutte 
sviluppate in collaborazione con le principali 
organizzazioni internazionali di advocacy e di 
salute mentale.
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Tik Tok ha intrapreso un'azione decisa contro 
qualsiasi comportamento o contenuto che cerchi di 
infamare, bullizzare o molestare i membri della 
comunità. Inoltre, ha collaborato con esperti per 
sviluppare una guida al benessere, che fornisce 
informazioni preziose per migliorare la salute 
mentale e mantenere uno spazio sicuro e inclusivo 
per la comunità.



Image not found or type unknown
Su Facebook e Instagram sono stati stabiliti 
rispettivamente una serie di Standard della 
comunità e di Linee guida della comunità. Qualsiasi 
contenuto che violi queste politiche, come il 
bullismo o le molestie, viene prontamente affrontato 
e vengono presi provvedimenti nei confronti dei 
trasgressori. 

Le piattaforme di social media migliorano costantemente i loro strumenti di rilevamento per
identificare in modo più efficiente tali contenuti. Impedire la visualizzazione di contenuti odiosi o
molesti nelle conversazioni private può essere una sfida, dato che questi messaggi sono privati.
Tuttavia, Facebook e Instagram hanno implementato misure per prendere provvedimenti più severi
contro coloro che violano le loro regole. Se un individuo persiste nell'inviare messaggi che violano
le regole, il suo account verrà disabilitato. Saranno disabilitati anche i nuovi account creati per
aggirare le restrizioni sulla messaggistica e continueranno a essere disabilitati anche gli account
creati esclusivamente per inviare messaggi dannosi.

Attività: Riflessione sui social media

Ritieni che queste misure siano sufficienti?
Se fosse possibile, quali altre misure adotteresti?

e ora è il momento di agire!!!

Ricordate che ognuno di noi ha il potere di fare la differenza. Si inizia con la consapevolezza delle proprie azioni e con il
trattare gli altri con gentilezza, rispetto ed empatia. Cerchiamo di essere il cambiamento che vogliamo vedere nella
nostra scuola e nella nostra comunità!
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