3.3 Kako ucitelji mogu
prepoznati i razumjeti
zlostavljanje?

Na uciteljevo glediste o zlostavljanju moze utjecati nekoliko ¢imbenika. Neizravan i izravan pristup
nasilnika i promatraca, vrsta zlostavljanja (fizicko, seksualno, psiholosko, elektronicko i socijalno) te
reakcija zrtve moze definirati jasnu reakciju nadleznih u Skoli. Ovi ¢imbenici karakteriziraju pristup i
nacin na koji ucitelji i uprava Skole odlucuju odgovoriti na epizode zlostavljanja. Ucitelji i roditelji
moraju biti dio rjeSenja i sudjelovati u procesu prevencije zlostavljanja i elektroni¢kog nasilja.
Trebaju biti svjesni da se zlostavljanje ¢esto dogada u prostorima kao Sto su kupaonice, igralista,
prepuni hodnici kao i putem telefona i racunala, ali zlostavljanje se mora shvatiti ozbiljno. Ako
ucitelji primijete nasilnicko ponasanje u razredu, trebali bi odmah intervenirati kako bi zaustavili
takvo ponasanje, dokumentirali incident i obavijestili odgovarajucu Skolsku upravu kako bi se
incident mogao istraziti . Oni mogu raditi s u¢enicima na razini razreda kako bi razvili pravila protiv
zlostavljanja. Ukljucite ucenike u niz formalnih vjezbi igranja uloga i povezanih zadataka i
aktivnosti. To bi moglo ukljucivati pokazivanje nasilnicima alternativnih metoda interakcije ili
provedbu kooperativnih aktivnosti u¢enja kako bi se smanjila drustvena izolacija. Pojac¢ani nadzor
odraslih u klju¢nim trenucima jos je jedna strategija za sprjeCavanje zlostavljanja u Skoli. Umjesto
toga, ako govorimo o elektroni¢ckom nasilju, koji je prisutan viSe nego ikad u nasoj stvarnosti,
ucitelji se mogu posebno boriti protiv njega uvazavanjem trenutne tehnologije. Danasnju mladez
Cesto nazivaju digitalnim urodenicima ili Z generacijom. Danasnja omladina ne poznaje Zivot bez
digitalnih medija. DruStvene mreze koriste svakodnevno i polako preuzimaju njihove zivote. Vecina
ucitelja i odraslih trebala bi nastojati izvrsiti digitalnu tranziciju i prihvatiti tehnologiju koja se
neprestano mijenja. Provodedi digitalnu tranziciju, ucitelji i roditelji mogu se konkretno pozabaviti
elektronic¢kim nasiljem poucavanjem digitalne pismenosti. Digitalna pismenost je razumijevanje
sposobnosti koristenja tehnoloskih alata i mreza posebno za lociranje, istrazivanje, kriticku
procjenu i stvaranje informacija. Poducavanje digitalne pismenosti pomaze ucenicima da postanu
dobri digitalni gradani i da imaju kriticko razmisljanje.

U ovom dijagramu sustavno je predstavljen nacin na koji ucitelji mogu prepoznati suocCavaju li se s
epizodom zlostavljanja:



Nakon utvrdivanja vrste zlostavljanja, akteri epizode, uprava Skole i ucitelji morat ¢e osvijestiti i
pronaci odgovarajuca rjeSenja u borbi protiv zlostavljanja. Stvaranje svijesti u Skolama za borbu
protiv zlostavljanja je obavezno jer pomaze u stvaranju sigurnog okruzenja za sve ucenike.
Educirati ¢e ucenike o posljedicama zlostavljanja i kako ga prepoznati. Stvaranjem svijesti i
pronalazenjem odgovarajucih nacina intervencije, Skole mogu ucenicima pruziti alate za
sprjec¢avanje zlostavljanja. Svijest takoder potice kulturu postovanja i prinva¢anja, sto moze pomoci
u izgradnji jace Skolske zajednice.

Ucitelji imaju vaznu ulogu i utjecaj u prepoznavanju i reagiranju na epizode zlostavljanja. Ako ucitelj
razumije dinamiku situacije i glavne ¢imbenike zlostavljanja, moze pronadi trenutno rjesenje.

U sljede¢im poglavljima bit ¢e naglasene metodologije o tome kako sprijediti i upravljati epizodama
zlostavljanja.
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