1.5 Uloge u zlostavljanju i
elektronickom nasilju

S obzirom na druStvenu i transakcijsku prirodu zlostavljanja, tj. vrSnjackog nasilja kao fenomena,
istrazivaci su istrazivali razlic¢ite uloge CYP-a koji sudjeluju ili dozivljavaju slucajeve nasilja (Olweus,
2013). To je tradicionalno bilo podijeljeno u dvije kategorije ili uloge, tj. nasilnika i Zzrtve, s
dodatnom kategorijom sudionika koja je nedavno dodana (Gumpel, 2008; Olweus, 2013; Yen, Ko,
Liu i Hu, 2015). Sto se ti¢e novijeg rada na programima za prevenciju zlostavljanja, koriste se
termini i uloge 'meta', 'CYP koji sudjeluju u nasilnickom ponasanju' i 'promatraci'.



Nasilnicke uloge

U razvoju programa za prevenciju zlostavljanja vazno je uzeti u obzir jezik, termine i uloge unutar dinamike zlostavljanja.
Dizajn, razvoj i provedba programa trebaju govoriti o karakteristikama ovih uloga. Pojmovi 'nasilnik' i 'zrtva' obi¢no
oznacavaju pojedince, dok izrazi 'meta' i 'oni koji sudjeluju u nasilnickom ponasanju' naglasavaju elemente ponasanja i
mogucnost promjene. Nedavni programi ukljucili su ulogu promatraca kao dio strategije prevencije vrsnjackog nasilja,
npr. FUSE, DCU. Poucavanje promatraca da reagiraju na odgovarajuci nacin (obeshrabrujudi, intervenirajudi ili
prijavljujudi nasilnicko ponasSanje) moze biti ucinkovit nacin za ogranicavanje i sprjecavanje nasilnickog ponasanja.

CYP-ovi koji sudjeluju u nasilnickom ponasanju

Ucenici koji zlostavljaju druge Cesto to Cine kako bi stekli status i priznanje svojih vrsnjaka. Njihovo nasilni¢ko ponasanje
pojacava se kada zastrasuju svoje mete i kada se grupa vrSnjaka dogovara tako Sto ne izaziva zacetnika ili ne
prijavljujudi zlostavljanje osoblju.

Zlostavljanje moze biti nagradujuce, povecavajuci drustveni status zacetnika dok snizava drustveni status njegove mete.
Kultura Skole snazno ¢e utjecati na to u kojoj se mjeri to dogada.

Mete

Ucenici svih dobi mogu biti izlozeni riziku od zlostavljanja (tj. da budu mete) iz ¢itavog niza razloga, ukljucujudi:

o razlikujuci se od vecinske kulture skole u smislu etnicke pripadnosti, kulturnog ili vjerskog porijekla, seksualne
orijentacije, rodnog identiteta ili drustveno-ekonomskog statusa; imajuci tesko¢u u razvoju, posebne odgojno-
obrazovne potrebe ili probleme s mentalnim zdravljem

¢ biti neasertivan ili povucen (na primjer, izolirani ucenici s niskim samopostovanjem)

o akademski uspjeh (biti percipiran kao osoba s visokim ili slabim uspjehom)

e nedavno presavsi u Skolu (prirodnim napredovanjem kroz Skole, prelazak u novu Skolu zbog problema u
ponasanju u prethodnoj Skoli ili preseljenje u to podrucje iz drugog grada ili zemlje).

Promatraci
Promatraci su ucenici koji su svjedoci zlostavljanja. Oni mogu biti snazne utjecajne osobe - nacin na koji reagiraju moze
potaknuti ili sprijeciti one koji zlostavljaju druge. Postoje razlicite vrste promatraca:

e sljedbenici (pomagaci) - ne zapocinju, ali preuzimaju aktivnu ulogu u nasilnickom
ponasanju

e podrzavatelji (ojacivaci) - ne napadaju aktivno metu, ved daju pozitivhu povratnu
informaciju zacetniku nasilni¢kog ponasanja, osiguravajuc¢i mu publiku smijanjem i
drugim ohrabruju¢im gestama

e branitelji - ne svida im se zlostavljanje i poku$avaju pomoc¢i meti uplitanjem,
dobivanjem podrske ucitelja (koristedi “sigurno pri¢anje/prijavu”l) ili pruzanjem
izravne podrske meti

e autsajderi - drze se podalje, ne stavljaju se ni na Ciju stranu niti se aktivno ukljucuju,
vec svojim 'tihim odobravanjem' dopustaju da se zlostavljanje nastavi.

Promatraci mogu imati nekoliko razli¢itih uloga:

L]

pomazu ucenicima koji sudjeluju u nasilnickom ponasanju i aktivno se tome pridruzuju

poticu ili pokazuju odobravanje u¢enicima koji sudjeluju u nasilnickom ponasanju

ne rade nista ili su pasivni

e brane ili su podrska meti (uceniku koji je zlostavljan) uplitanjem, trazenjem pomodi ili tjeSenjem.

Promatraci koji ne poduzimaju nista ili se ponasaju na nacin koji daje tiho odobravanje (gledanje, kimanje glavom,
zanemarivanje) potic¢u nastavak nasilnickog ponasanja. Poucavanje promatraca da reagiraju na odgovarajudi nacin
(obeshrabrujudi, upli¢udi se ili prijavljujuéi nasilnicko ponasanje) moze biti ucinkovit nacin za ograni¢avanje i sprjecavanje
zlostavljanja.

1 Sigurno pricanje/prijava (eng. safe telling) je kultura koja potice sve ucenike da
prijave zlostavljanje, bez obzira jesu li meta, inicijator ili promatrac.
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